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WalkMe setzt verstarkt auf Ki-Innovationen und veréffentlicht Erweiterungen fiir den
preisgekronten Copiloten WalkMe(x)

August 19, 2024

Die neu eingefiihrte WalkMe” erhélt vier Branchenauszeichnungen fiir kiinstliche Intelligenz

SAN FRANCISCO, 19. August 2024 (GLOBE NEWSWIRE) — WalkMe (NASDAQ: WKME), ein fihrender Anbieter von Digital Adoption Solutions zur
effektiven Bewaltigung des technologischen Wandels, gab heute neue Funktionen im Rahmen seiner Produktveréffentlichung ,Sommer ‘24“ und die
jingste Branchenanerkennung fiir KI-Innovationen bekannt. Viele dieser neuen Funktionen sind Teil von WalkMe*, dem weltweit ersten und einzigen
Copiloten, der den Kontext hat, um jedem Benutzer die nachstbeste Aktion flr jeden Workflow, Uber jede Anwendung hinweg, mit proaktiver und
bedarfsgesteuerter Kl-Unterstltzung zu bieten.

Zu den neuen WalkMe*-Innovationen gehdren Tools zum Erstellen leistungsstarker Copilot-Erlebnisse, die Benutzern direkt in ihrem Arbeitsablauf
stets verfligbare Kl-Unterstltzung bieten, sowie bedarfsgesteuerter KI-Chat fir konversationelle Suche und Aufgabenautomatisierung. Seit seiner
Einfilhrung im Juni hat sich WalkMe* als differenziertes Copilot-Angebot fiir seine anwendungsunabhéngige, kontextbezogene Kl-Unterstiitzung
etabliert.

WalkMe* wurde fiir seine Kl-Innovation mit mehreren renommierten Preisen ausgezeichnet und Ubertraf dabei die Konkurrenz von mehr als 1.700
Einreichungen bei den diesjahrigen Globee Technology Awards. Zu den jingsten Auszeichnungen gehéren:

e Zwei Silver Globee Technology Awards fir ,Bestes Produkt, Service oder Innovation im Bereich Kinstliche Intelligenz” und
,HeiBe Technologien in Kiinstlicher Intelligenz & Maschinellem Lernen“

e Auszeichnung fiir die KI-Chatbot-Innovation des Jahres der Al Breakthrough Awards

e Innovation des Jahres im Bereich Remote-Arbeitstechnologie der Remote Tech Breakthrough Awards

,Die Kombination von Allzweck-LLMs mit unserer proprietaren DeepUIl-Technologie verleiht WalkMe* die Fahigkeit, den Kontext im gesamten digitalen
Arbeitsplatz zu verstehen und was Menschen auf dem Bildschirm zu tun versuchen”, sagte Moran Shemer, EVP R&D, WalkMe. ,WalkMe” ist
einzigartig in seiner Fahigkeit, nahtlos Uber alle Anwendungen hinweg zu funktionieren, stets verfligbare Kl-Unterstitzung zu bieten und die
Notwendigkeit flr Benutzer zu eliminieren, herauszufinden, wie und wann sie Prompts eingeben sollen. Aufbauend auf den Kernfunktionen der Digital
Adoption Platform (DAP) von WalkMe erméglicht WalkMe* Unternehmen, maRgeschneiderte Copilot-Erlebnisse zu erstellen, die sich nahtlos in ihre
einzigartigen Workflows und spezifischen Anforderungen integrieren lassen”, sagte Ron Zohar, EVP R&D, WalkMe.

Weitere Highlights der Produktverdéffentlichung ,Sommer ‘24" von WalkMe sind:

e Verbesserungen der Workflow-Losungen von WalkMe mit 20 Geschaftsbereichen und iber 1.200 vordefinierten
Accelerators fir uber 300 Workflows, die darauf ausgelegt sind, die Time-to-Value und den ROI der Technologie zu
beschleunigen.

e Der neue Content Manager ist eine zentrale Anlaufstelle fir Administratoren zur Verwaltung ihrer Digital Adoption Inhalte,
der angepasste Ansichten, erweiterte Filterfunktionen, Kollaborationstools und Projektmanagementfunktionen kombiniert. Dies
ermdglicht digitale Adoption in groBem Malstab und eine bessere Entscheidungsfindung, da Teams die Transparenz Gber
Initiativen im gesamten Unternehmen teilen.

e Verbesserungen des WalkMe-Portfolios an Analyselésungen, WalkMe Insights umfasst eine erweiterte Transparenz
dariber, wie DAP-Inhalte funktionieren, sowie benutzerdefinierte Dashboards und Widgets, die einfach an die Bediirfnisse jedes
Kunden angepasst werden kénnen.

Erfahren Sie mehr iiber WalkMe* hier.

Uber WalkMe

WalkMe (WKME) hat die weltweit fihrende Digital Adoption Platform entwickelt, die es Unternehmen erméglicht, den durch Technologie verursachten
Wandel zu bewaltigen. Mit Uber einem Jahrzehnt Erfahrung integriert die Plattform von WalkMe generative KI, um proaktive, zugangliche und
umsetzbare Erkenntnisse zu liefern. Unsere kontextsensitiven Losungen flihren Benutzer durch jeden Workflow, identifizieren und beheben digitale
Reibungspunkte, um die reibungslose Ausflihrung kritischer Prozesse in allen Abteilungen zu gewahrleisten. Vertraut von globalen Marktfiihrern wie
IBM, Nestlé, ThermoFisher Scientific und dem US-Verteidigungsministerium, befahigt WalkMe Unternehmen, den Software-ROI zu maximieren und
eine menschenzentrierte digitale Transformation voranzutreiben. Fiir weitere Informationen besuchen Sie bitte unsere Website unter:
www.walkme.com

Besonderer Hinweis zu zukunftsgerichteten Aussagen:

Diese Pressemitteilung enthalt zukunftsgerichtete Aussagen im Sinne des Private Securities Litigation Reform Act von 1995. Wir beabsichtigen, dass
solche zukunftsgerichteten Aussagen von den Safe-Harbor-Bestimmungen fiir zukunftsgerichtete Aussagen in Abschnitt 27A des Securities Act von
1933 in der jeweils glltigen Fassung (der ,Securities Act”) und Abschnitt 21E des Securities Exchange Act von 1934 in der jeweils giltigen Fassung
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(der ,Exchange Act“) erfasst werden. Alle in dieser Pressemitteilung enthaltenen Aussagen, die keine historischen Fakten darstellen, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf Aussagen zu den zukiinftigen Finanzergebnissen des Unternehmens, einschlieRlich der Umsatz- und Non-GAAP-
Betriebsverlustprognosen, sowie Erwartungen bezlglich der Geschaftstatigkeit und zuklnftigen Rentabilitat des Unternehmens, sind
zukunftsgerichtete Aussagen. Die Worter ,glauben”, ,kdnnen”, ,werden”, ,schatzen”, ,potenziell“, ,fortsetzen”, ,erwarten”, ,beabsichtigen”,
Lhoffen”, ,kdnnten”, ,wlrden”, ,planen”, ,projizieren“, ,anstreben” und dhnliche Ausdricke sollen zukunftsgerichtete Aussagen kennzeichnen,
obwohl nicht alle zukunftsgerichteten Aussagen diese Worter oder Ausdriicke verwenden. Diese zukunftsgerichteten Aussagen unterliegen Risiken,
Ungewissheiten und Annahmen, von denen einige aullerhalb unserer Kontrolle liegen. Darliber hinaus spiegeln diese zukunftsgerichteten Aussagen
unsere derzeitigen Ansichten hinsichtlich zuklnftiger Ereignisse wider und sind keine Garantie flir zuklnftige Leistungen. Die tatsachlichen
Ergebnisse kdnnen erheblich von den in den zukunftsgerichteten Aussagen enthaltenen Informationen abweichen, und zwar aufgrund einer Reihe von
Faktoren, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf die folgenden: unsere Fahigkeit, unser Wachstum effektiv zu steuern, unsere historische
Wachstumsrate in Zukunft aufrechtzuerhalten oder Rentabilitat zu erzielen oder zu erhalten; die Auswirkungen ungunstiger makro6konomischer
Veranderungen auf unser Geschaft, unsere Finanzlage und unsere Betriebsergebnisse; das Wachstum und die Expansion der Markte fiir unsere
Angebote und unsere Fahigkeit, sich an sich entwickelnde Marktbedingungen anzupassen und effektiv darauf zu reagieren; unsere Schatzungen und
zukUnftigen Erwartungen bezuglich unserer Marktchancen; unsere Fahigkeit, mit technologischen und wettbewerbsbezogenen Entwicklungen Schritt
zu halten und neue Produkte und Lésungen sowie Verbesserungen unserer bestehenden Angebote zu entwickeln oder anderweitig einzufiihren;
unsere Fahigkeit, die Interoperabilitadt unserer Angebote Uber Gerate, Betriebssysteme und Anwendungen von Drittanbietern hinweg
aufrechtzuerhalten und unsere Beziehungen zu Technologiepartnern von Drittanbietern zu pflegen und auszubauen; die Auswirkungen des
verstarkten Wettbewerbs in unseren Zielmarkten und unsere Fahigkeit, effektiv zu konkurrieren; unsere Fahigkeit, neue Kunden zu gewinnen und zu
binden und innerhalb unseres bestehenden Kundenstamms zu expandieren; der Erfolg unserer Vertriebs- und Marketingaktivitaten, einschlieflich
unserer Fahigkeit, Effizienz zu realisieren und Kundenakquisitionskosten zu senken; unsere Fahigkeit, die Service-Level-Verpflichtungen aus unseren
Kundenvertragen zu erfillen, und die Auswirkungen auf unser Geschaft, falls wir dazu nicht in der Lage sind; unsere Beziehungen zu und unsere
Abhangigkeit von verschiedenen Drittanbieter-Dienstleistern; unsere Fahigkeit, die Bekanntheit unserer Marke aufrechtzuerhalten und zu steigern;
unsere Fahigkeit, qualitativ hochwertigen Kundensupport anzubieten; unsere Fahigkeit, unsere Marketing- und Vertriebskapazitaten effektiv zu
entwickeln und auszubauen; unsere Fahigkeit, die Verkaufspreise unserer Angebote aufrechtzuerhalten, und die Auswirkungen von
Preisschwankungen; die Nachhaltigkeit und Schwankungen unserer Bruttomarge; Risiken im Zusammenhang mit unseren internationalen Aktivitaten
und unserer Fahigkeit, unsere internationalen Geschaftsaktivitaten auszubauen; die Auswirkungen von Wechselkurschwankungen auf unsere
Betriebsergebnisse; Herausforderungen und Risiken im Zusammenhang mit unseren Verkaufen an staatliche Stellen; unsere Fahigkeit, Akquisitionen
in unserer historischen Rate und zu akzeptablen Preisen abzuschlieBen, andere strategische Transaktionen und Beziehungen einzugehen und die
Risiken im Zusammenhang mit diesen Transaktionen und Vereinbarungen zu managen; unsere Fahigkeit, unsere proprietére Technologie zu schiitzen
oder ausreichend weitreichende geistige Eigentumsrechte daran zu erlangen, aufrechtzuerhalten, zu schiitzen und durchzusetzen; unsere Fahigkeit,
die Sicherheit und Verfligbarkeit unserer Plattform, Produkte und Lésungen aufrechtzuerhalten; unsere Fahigkeit, aktuelle und zukiinftige Gesetze
und behérdliche Vorschriften einzuhalten, denen wir unterliegen oder in Zukunft unterliegen kénnten; Anderungen im anwendbaren Steuerrecht, die
Stabilitat der effektiven Steuersatze und unglinstige Ergebnisse aus der Priifung unserer Einkommens- oder sonstigen Steuererklarungen; Risiken im
Zusammenhang mit den politischen, wirtschaftlichen und Sicherheitsbedingungen in Israel; die Auswirkungen unglinstiger Bedingungen in unserer
Branche oder der Weltwirtschaft oder Kiirzungen der Ausgaben fiir Informationstechnologie; Faktoren, die die zukiinftigen Handelspreise unserer
Stammaktien beeinflussen kdnnen; und andere Risikofaktoren, die im Abschnitt ,Risikofaktoren” in unserem Jahresbericht auf Formular 20-F, der am
14. Marz 2023 bei der Securities and Exchange Commission eingereicht wurde, und in anderen bei der SEC eingereichten oder GUbermittelten
Dokumenten aufgefiihrt sind. Diese Aussagen spiegeln die aktuellen Erwartungen des Managements hinsichtlich zuklnftiger Ereignisse und der
Betriebsleistung wider und gelten nur zum Datum dieser Pressemitteilung. Sie sollten sich nicht UbermaBig auf zukunftsgerichtete Aussagen
verlassen. Obwohl wir davon ausgehen, dass die in den zukunftsgerichteten Aussagen widergespiegelten Erwartungen angemessen sind, kdnnen wir
nicht garantieren, dass zukunftige Ergebnisse, Aktivitatsniveaus, Leistungen sowie Ereignisse und Umstande, die in den zukunftsgerichteten
Aussagen widergespiegelt werden, erreicht oder eintreten werden. Sofern nicht durch geltendes Recht vorgeschrieben, iibernehmen wir keine
Verpflichtung, zukunftsgerichtete Aussagen 6ffentlich zu aktualisieren oder zu Uberarbeiten, sei es aufgrund neuer Informationen, zukunftiger
Ereignisse oder anderweitig, nach dem Datum, an dem die Aussagen gemacht wurden, oder um das Eintreten unvorhergesehener Ereignisse
widerzuspiegeln.
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